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« Planifier consiste a prévoir les
operations de maniere qu’elles
se déroulent dans les meilleures
conditions. La planification est
d’abord une czuvre de creation. »

— Lescarbeau, Payette, St-Arnaud, 2003, p. 159
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Les fondations : Lalignement stratégique prerequis

Priorités d’actions

A I'étape de la planification, on aura besoin
des priorités d’actions établies.

But a atteindre
Chaque priorité d’action correspond a un but a atteindre.

Résultats observables et vérifiables
Chacun des buts se rattache a un certain nombre de résultats.

Ce sont ces derniers (les résultats) qui permettront de juger au terme

de l'intervention, si la priorité a eté réalisée.




La macro-structure : Les 2 étapes de la planification

2. Le présenter ala
1. Faire une eébauche i personne qui a fait la demande

pour le changement pour le

de plan d'action. mettre au point avec elle.
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Action 1: Cartographier les acteurs cles

Créer une carte des acteurs et identifier ceux
necessaires a chaque étape du changement.
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Action 2 : Determiner la séquence optimale

(qui se suivent)

Actions concomitantes ——
(qui se déroulent en parallele) _

Etablir I'ordre logique des opérations en faisant la différence entre les deux types d’actions.
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Action 3 : Evaluer le facteur temps

Date de
debut

Echéancier

Evaluer le facteur temps des actions : mettre une date de début et une durée
pour chaque action afin de déterminer un échéancier précis.
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Action 4 : Attribuer les responsabilités
S R

|dentifier des responsables si nécessaire pour chaque
action définie dans la séquence.
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Action 5 : La matrice des ressources

Déterminer pour chaque objectif les ressources nécessaires :

Ressources | Ressources
Humaines Matérielles

Ressources Ressources
Financieres () Informationnelles
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Action 6 : Integrer les mecanismes de suivi

ﬁ@@o 1| Coordination

P SDNE=E=l > | Supervision
“o0 S Monrtoring

Il est important d’intégrer au plan des moments pour évaluer les

résultats de chaque priorité d’action afin de pouvoir s'ajuster.
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Action 7 : Presentation et validation finale

Présenter le plan au(x)
demandeur(s).
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L'outil intégrateur :
Le graphique de Gantt Calendrier

Calendrier
Responsables

Semaine 1 Semaine 2 Semaine 3 Semaine 4 Semaine 5

Jean Dupont

= responsables

Activités
Sophie Dubois

Luc Bernard
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Espace de réflexion : Les pieges a éviter

Le plan est trace. Avant d’entamer la construction, identifiez les risques inhérents a
votre écosysteme.

Quels sont les angles morts de votre carte des
acteurs ?

Ou sont les goulots d’étranglement dans votre
sequence temporelle ?

Vos mécanismes de suivi permettent-ils un
ajustement réel ou seulement un constat d'échec ?
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