~ Décoder I'ADN =

de votre organisation

Le diagnostic en 5 profils pour evaluer
la performance et la capacité de réeponse__—+—
strategique.
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La Matrice des Cing Profils Organisationnels

| Un cadre d'analyse bidimensionnel pour diagnostiquer la santé structurelle de votre entreprise. Ce modeéle
~ demontre que la perennite depend de |'alignement exact entre vos résultats actuels et votre agilité face au marche.
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Deux variables indépendantes, une équation vitale

Axe X : Perfformance de I'Organisation
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L'efficience opérationnelle, les résultats financiers et la réalisation des
objectifs & court terme.
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Axe Y : Capacité de Réponse
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L'agilité structurelle, la résilience face aux ¢

nocs et 'adaptation

stratégique aux nouvelles contraintes.

Key Takeaway: Une performance élevée sans capacité de réponse crée un systeme fragile.

Une forte capacité de réponse sans performance crée un systeme stérile.



L3 trajectoire de maturité organisationnelle

Les cases vides de la matrice ne sont pas des oublis : elles illustrent des états structurellement instables ou
impossibles. L'évolution d'une entreprise suit naturellement une diagonale ascendante de la crise vers I'excellence.

Zone ~
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Zone de
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Les zones de rupture : Crise et Inertie

PERFORMANCE DE L'ORGANISATION
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Performance tres faible
x Capacite peu
adéquate.

L'organisation est en
echec opérationnel et
incapable de s’adapter.

Posture : Survie
immeédiate.

Performance faible x
Capacite peu/tout juste
adéquate.

Le systéme est grippé.
Les efforts produisent
peu de résultats et la
résistance au
changement crée de
fortes tensions
internes.

Posture :
Restructuration
profonde.
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Le point de bascule : La Vulnérabilité

Le piege du "milieu de peloton". L'organisation affiche une performance moyenne et une capacité de
réponse tout juste adéquate.

PERFORMANCE DE L'ORGANISATION
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CAPACITE DE REPONSE DE L'ORGANISATION

Vulnérabilité

L'illusion de sécurité

Dans cet état, le moindre choc externe ou la
moindre baisse d’efficience fera glisser
I'entreprise vers l'inertie. C'est un état de
transition qui exige un plan de
transformation actif, non un maintien du
statu quo.
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Perforrance = Capacité de | Trés élevée

Les zones de maitrise

Performance

Elevée

Trés élevée

Elevée ‘

. Equilibre et Excellence

Equilibre

Equilibre

Equilibre

Equilibre

Totalement
 adéquate

Plutot
adéquate

Plutot
adéquate

Elevée

Réponse

L'harmonie systémique.

L'organisation gére efficacement le
présent (Performance élevée) tout en
préparant I'avenir (Capacité de réponse
adéquate).

Excellence

L'optimum stratégique.

Les processus sont maximiseés
(Performance tres élevée) et I'agilité
est totale (Réponse totalement

adéquate). L'entreprise dicte les régles
de son marché.




Grille d'évaluation comparative des profils

Profil

Excellence

Performance (Axe X)

Tres élevée

Capacité (Axe Y)

Totalement adéquate

Impératif Stratégique

Optimisation continue &
Innovation de rupture

Equilibre

Elevée

Plutot / Totalement

Maintien des acquis &
Veille stratéegique

Vulnérabilité

Moyenne

Tout juste

Transformation ciblée &
Renforcement de I'agilité

Inertie / tension

Faible

Peu / Tout juste

Levée des blocages &
Refonte des processus

Crise

Tres faible

Peu adéquate

Plan de sauvetage &
Mesures d'urgence
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Ou vous situez-vous ? Le diagnostic en 4 étapes
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DE L'ORGANISATION
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Equilibre

PERFORMANCE DE LORGANISATION
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1. Mesurer la Performance

Evaluez objectivement vos résultats
actuels (KPls, rentabilité, parts de marché).

2. Auditer la Réponse

Testez votre agilité (vitesse de décision,
adaptation aux nouvelles
réglementations/technologies).

N

h 4

3. Localiser le Profil

Croisez vos deux résultats sur la matrice
pour identifier votre posture actuelle.

K

4. Définir le Vecteur

Identifiez I'axe prioritaire (faut-il d'abord
restaurer la performance ou débloquer
I'agilité ?) pour cibler le profil supérieur.
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